
FORMATION - SERVICE À LA PERSONNE

Une première dans le secteur des SAP

Le groupe Oui Care crée son CFA dédié aux
métiers des services à la personne

Le 15 février 2022 - Le groupe Oui Care, 1er groupe de services à domicile en
France, annonce l’ouverture de son Centre de Formation des Apprentis, une
première pour tous les métiers du secteur des services à la personne, intervenants
et encadrants. Les formations débuteront en avril 2022.

En matière de services à domicile, depuis le début de la crise sanitaire liée à l’épidémie de
Covid-19, les demandes des familles se sont transformées et de nouveaux besoins
émergent. Ces derniers nécessitent de nouvelles compétences et la création de formations
correspondantes afin de répondre à cette évolution de la société et aux changements
d’habitudes des familles.

C'est dans ce contexte et en faveur d’une politique de formation affirmée que le groupe
Oui Care a décidé de créer son propre CFA.

Les premières formations dispensées seront :

● Conseiller commercial SAP (niveau Bac+2), à partir d’avril 2022 en partenariat avec
le groupe IGS

● Coordinateur d'agence de SAP (niveau Bac+2), à partir de septembre 2022
● Assistant de vie aux familles (titre professionnel ADVF) tout au long de l’année (en

partenariat avec Skill&You et l’AFPA)

Les formations sont proposées en alternance : une partie en
entreprise (ou aux domiciles des clients), et une partie en
e-learning, classe virtuelle et/ou en présentiel au siège Oui
Care au Mans ou en région. Pour retrouver les détails des
formations : Se former - CFA Oui Care

Etienne Ageneau, Directeur du développement du
capital humain :
“Nous voulons faire de Oui Care le groupe des possibles et
la création de notre propre CFA, répond à cette volonté. En
créant, avec nos partenaires, des formations qui n'existent
pas actuellement sur le marché, nous formons des apprentis
sur des métiers en croissance en phase avec les spécificités
et l’évolution du secteur des services à la personne”.

https://ouicare.com/se-former-cfa-oui-care/


A propos du groupe IGS
Fort de ses 45 ans d’innovation pédagogique, le Groupe IGS propose plus de 200 programmes de
Bac à Bac+8 et forme chaque jour 15 000 personnes dont 8 600 apprentis et contrats en alternance.
Le Groupe IGS accompagne les hommes et les entreprises dans la réussite de leurs projets
professionnels grâce à un éventail de formations unique en France par sa richesse et sa diversité
avec des diplômes et titres visés ou certifiés par l’État.

A propos du groupe Oui Care
Le groupe Oui Care est le leader des services à domicile en France. S’appuyant sur
18 000 collaborateurs, plus de 450 agences en France, 9 marques BtoC (O2 Care Services, France
Présence, APEF, Interdomicilio, AssiDom, Nounou Expert, La Compagnie des Lavandières, Maison
Eliya Paris, Autonomia) et 3 marques BtoB (Silver Alliance, ASAP, itSAP), le groupe Oui
Care contribue au bien-être quotidien de plus de 100 000 familles, en leur apportant des services à
domicile de qualité : entretien du domicile, garde d’enfants, accompagnement des personnes âgées
ou en situation de handicap, jardinage, bricolage et conciergerie de proximité. En 2019, sous
l’ensemble de ses marques, le groupe Oui Care a réalisé un volume d’affaires de 320 millions d’euros
et vise le milliard d’euros d’ici 5 à 7 ans.
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